
Henkisesti turvallisen 
tilan periaatteet

Liikuntapaikkapalveluiden toiminta ja palvelut perustuvat ihmisten 
yhdenvertaisuuteen ja tasa-arvoon. Kuopion liikuntapaikkapalveluiden henkisesti 
turvallisen tilan periaatteet on muodostettu asiakkaita ja yhteistyökumppaneita 
osallistaen. Periaatteet pohjaavat Liikuntalakiin, yhdenvertaisuuslakiin ja Kuopion 
valtuuston tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden julistukseen. Tavoitteena on edistää 
moninaisuuden kunnioittamista ja madaltaa osallistumisen kynnystä.

Huomioi muut. Arvosta toisten henkilökohtaista tilaa ja rauhaa. Tarvittaessa pyydä 
tilaa myös itsellesi.
Ole avoin ja ennakkoluuloton: jokainen tilanne on mahdollisuus oppia uutta.
Kuuntele. Jokaisella on oikeus mielipiteeseensä ja vastuu sanomisistaan.
Älä kiusaa, syrji tai nolaa ketään puheillasi tai teoillasi.
Pyydä anteeksi, jos olet loukannut tahallisesti tai tahattomasti muita.
Reagoi ja ilmoita henkilökunnalle, mikäli havaitset asiatonta käytöstä.

Häirinnästä ilmoittaminen

Mikäli havaitset tai koet häirintää tai syrjintää, voit antaa palautetta myös kaupungin 
palautepalvelun kautta. Jätä yhteystietosi, mikäli haluat, että sinuun ollaan 
yhteydessä. Mahdollisia jatkotoimenpiteitä tehdään vain yhteydenottajan 
suostumuksella. Tietoja ei luovuteta muuhun tarkoitukseen.
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