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• Toimin yrittäjänä ja palveluvalikoimaani kuuluu
mm. relokaatiopalvelut, 
monikulttuurisuusvalmennukset, kv-auditointi, 
coaching ja HR-palvelut.

• Minulla on laaja työkokemus lääketeollisuudesta
kansainvälisestä konsernista, useassa konsernin
yrityksessä HR:n johtotehtävissä, johtoryhmässä, 
esihenkilönä ja johtamisen, organisaatiokulttuurin & 
ihmisten kehittämisen parissa.

• Olen tehnyt kansainvälis iä rekrytointeja
Pohjois-Savoon 46 eri maasta, jokaisesta
maanosasta kasvattaen organisaation
henkilöstömäärää 470 % noin viiden vuoden
aikana.
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Ulkomaalaiset eivät
ole homogeeninen
ryhmä

• Kansainväliset työntekijät
yrityksissä ja heidän
perheensä

• Opiskelijat (perheineen)
• Pakolaiset, turvapaikanhakijat
• Toisen polven

maahanmuuttajat, Suomessa
syntyneet, mutta
ulkomaalaisina pidetyt.
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Yrityksissä tuodaan ilmiosaajapulasta johtuvia haasteita
organisaation kasvun tai kehityksen esteenä.

Ollaan voitu jo tunnistaa, ettei vaadittavaa osaamista löydy
työmarkkinoilta. 

Tai toimitaan alalla, jossa valmista osaamista on Suomessa
vain vähän.
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Useimmiten kuullut argumentit siihen miksi ei 
voida palkata muita kuin suomalaisia:
• Helppohan sinun on sanoa, kun teillä oli asiantuntijaorganisaatio.
• Meillä pitää kyllä osata puhua suomea.
• Kun meillä on tuo Reiska, jolla on vähän erikoiset asenteet.
• Ulkomaalaisten osaajien palkkaaminen on liian kallista tai vaikeaa/siinä on 

liian isot riskit.
• Ulkomaalaiset eivät ymmärrä suomalaista työkulttuuria/paikallista 

markkinaa/toimintaympäristöä/asiakkaita.
• On liian vaikeaa, kun  työohjeet ja työturvallisuusohjeet on meillä suomeksi.
• Kun ei me tiedetä millaisen koulutuksen ulkomaalaiset ovat saaneet/ei niiden 

koulutus sovi meidän töihin.
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Ja se mitä ei sanota ääneen...

• Minulla on ennakkoluuloja tai asenteita
• En luota omaan kielitaitooni
• Minua pelottaa kulttuurierot
• Minua pelottaa muutos
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Kulttuurisen 
monimuotoisuuden 
merkitys organisaatiossa

• Monimuotoisuus vaikuttaa positiivisesti
mm.
Organisaation luovuuteen ja 

innovatiivisuuteen.
 Työpaikan houkuttelevuuteen .
Organisaation mielikuvaan ulospäin.
Henkilöstötyytyväisyyteen, 

työmotivaatioon ja 
työturvallisuuteen.

 Parempiin päätöksiin.
Uusien asiakasryhmien ja s ijoittajien

tavoittamiseen.
Asiakastyytyväisyyteen.
 Taloudelliseen kannattavuuteen.
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Mitä yritykset tarvitsevat, 
jotta ulkomaalaisten 
rekrytointi olisi 
helpompaa?

• Positiivis ia esimerkkejä ja 
mentorointia

• Matalan kynnyksen kokemuksia
• Selkeää viestintää tarjolla 

olevasta tuesta
• Positiivista kannustinta

• Halua ja ymmärrystä nähdä 
mahdollisuuksia ja onnistua

• Asennemuutosta

www.bestla.fi



Miten viranomaiset, 
kunta ja työllisyysalue 
voi tukea yrityksiä?
• Tarjoamalla tietoa ja neuvontaa
• Luomalla kumppanuuksia ja verkostoja
• "One stop shop": prosessien 

yksinkertaistaminen
• Viestimällä aktiivisesti, tiedon 

keräämisellä ja jakamisella
• Infrastruktuurin ja palveluiden 

kehittäminen

• Olemalla esimerkkinä?
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Mitä aidosti 
monikulttuurisen 
työyhteisön 
onnistuminen vaatii?
• Kielitaitoa?
• Parempaa rekrytointia ja huomion 

kiinnittämistä perehdytykseen.
• Monikulttuurisuus tuo 

monimuotoisuutta, joka vaatii 
aktiivista johtamista.

• Sitä, 
että tiedostetaan oma suhtautumine
n 
erilais iin kulttuureihin ja erilaisuuteen

...ja haastetaan s itä.
• Kyvykkyyttä ja valmiutta puuttua 

jos/kun tulee haasteita.
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Näin onnistut!

• Tarkastele omaa ihmiskäsitystäsi ja 
s itä, miten suhtaudut erilaisuuteen.

• Ajattele, että monikielisyys on 
mahdollisuus, ei uhka.

• Luo rakenteita ja ilmapiiriä, jotka 
tukevat 
kulttuurista monimuotoisuutta ja 
inklusiivisuutta.

• Puutu tarvittaessa.
• Arvosta ja luota.
• Auta onnistumaan.
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Johanna Pants ar

johanna@bestla.fi

044 556 5420

Kysymyks iä  ja  
kes kus te lua!
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